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RAPORT DE ACTIVITATE - ANUL 2024 

Serviciul Social „Unități de Îngrijire la Domiciliu” 

Cod serviciu: 8810ID-I 

I. Informații generale despre serviciu 

        Serviciul Social „Unități de Îngrijire la Domiciliu” a fost înființat de Asociația Grupul de 

Acțiune Locală Crivățul de Sud-Est, în baza Hotărârii Consiliului Director nr. 

1351/09.03.2021. Asociația are personalitate juridică, fiind acreditată ca furnizor de servicii 

sociale conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 004234/10.08.2018. Sediul 

serviciului se află în comuna Balta-Albă, Str. Stațiunii nr. 16, județul Buzău. 

II. Scopul și misiunea serviciului social 

     Scopul principal al serviciului social „Unități de Îngrijire la Domiciliu” este de a furniza 

sprijin direct, la domiciliu, persoanelor vârstnice aflate în situații de vulnerabilitate, în 

conformitate cu Legea nr. 17/2000 privind asistența socială a persoanelor vârstnice, cu 

modificările și completările ulterioare. 

Prin aceste servicii, se urmărește: 

• Sprijinirea persoanelor în desfășurarea activităților zilnice 

• Creșterea calității vieții acestora 

• Prevenirea excluziunii sociale 

• Promovarea unui mod de viață activ și sănătos 

III. Activitatea desfășurată în anul 2024 

1. Beneficiari 

În anul 2024, în evidența serviciului social au fost înregistrați un număr de 47 de beneficiari. 

Pentru fiecare dintre aceștia s-au întocmit: 

• Fișa de evaluare a nevoilor 
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• Planul individualizat de asistență și îngrijire 

• Contract de furnizare a serviciilor sociale, însoțit de informarea cu privire la 

Regulamentul de Organizare și Funcționare și procedurile aplicate. 

Activitatea a fost centrată pe nevoile individuale ale fiecărui beneficiar, iar planificarea 

serviciilor s-a realizat în mod personalizat. 

În anul 2024, serviciile au fost furnizate unui număr de 47 de beneficiari, astfel: 

Localitate 
Număr 

beneficiari 

Vâlcelele 32 

Ghergheasa 5 

Râmnicelu 3 

Puiești  2 

Balta-Albă 3 

Racovița 2 

Total 47 

 

2. Tipuri de servicii acordate 

A. Servicii de îngrijire de bază: 

• Ajutor pentru igiena personală 

• Îmbrăcare și dezbrăcare 

• Hrănire și hidratare 

• Administrare tratament conform prescripției medicale 

• Sprijin pentru deplasarea în interiorul locuinței 

• Comunicare și sprijin emoțional 
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B. Servicii de suport: 

• Prepararea hranei 

• Efectuarea de cumpărături 

• Activități de menaj 

• Facilitarea deplasării în exterior 

• Companie și suport moral 

• Organizarea unor activități recreative și de socializare 

C. Servicii de adaptare a ambientului: 

• Mici reparații și amenajări necesare pentru siguranța beneficiarului 

• Însoțirea beneficiarului la medicul de familie 

Toate serviciile s-au desfășurat în conformitate cu Ordinul nr. 29/2019 privind standardele 

minime de calitate pentru licențierea serviciilor sociale. 

IV. Informare, consiliere și promovare 

Pentru promovarea serviciului și identificarea de noi beneficiari: 

• Au fost realizate pliante informative 

• Au fost desfășurate campanii de informare în comunitate, prin colaborare cu medicii 

de familie, autoritățile locale și reprezentanții bisericii 

• Toate activitățile de informare au fost consemnate în registrul de informare al 

beneficiarilor 

     De asemenea, au fost organizate sesiuni de consiliere și educație pentru beneficiari și 

familiile acestora, privind: 

• Menținerea unui stil de viață sănătos 

• Adaptarea locuinței la nevoile persoanelor vârstnice 
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• Importanța sprijinului familial și comunitar 

V. Resurse umane 

Activitatea serviciului a fost desfășurată de o echipă dedicată, compusă din: 

• Asistent social 

• Îngrijitor la domiciliu 

Aceștia au fost implicați activ în: 

• Evaluarea inițială și continuă a beneficiarilor 

• Furnizarea efectivă a serviciilor sociale 

• Coordonarea și monitorizarea planurilor de îngrijire 

        Personalul a acționat conform Regulamentului de organizare și funcționare, aprobat 

prin Decizia nr. 1991/15.04.2021, asigurând respectarea drepturilor beneficiarilor și aplicarea 

standardelor profesionale. 

VI. Accesarea subvenției conform Legii nr. 34/1998 

      În anul 2024, Asociația GAL Crivățul de Sud-Est a aplicat pentru acordarea unei subvenții 

în baza Legii nr. 34/1998, care vizează sprijinirea unităților de asistență socială. Această 

acțiune a urmărit: 

• Asigurarea continuității serviciilor pentru un număr de 47 de beneficiari 

• Creșterea capacității de intervenție a echipei 

• Îmbunătățirea calității îngrijirii și a sprijinului oferit la domiciliu 

VII. Concluzii 
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     Anul 2024 a fost un an al consolidării serviciului social „Unități de Îngrijire la Domiciliu”. 

Activitatea desfășurată a avut un impact pozitiv semnificativ asupra vieții persoanelor vârstnice 

aflate în situații de dependență, contribuind la: 

• Creșterea autonomiei personale 

• Reducerea sentimentului de izolare 

• Îmbunătățirea stării generale de sănătate fizică și emoțională 

      Succesul acestui serviciu a fost posibil datorită implicării permanente, profesionalismului 

și devotamentului echipei. Misiunea noastră rămâne aceea de a asigura demnitate, sprijin și 

o viață mai bună vârstnicilor din comunitățile deservite. 

 

Președinte Asociație                                                                Asistent Social  

Cercel Ionuț Lucian                                                                   Dragu Angela 
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